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RRHH 333/2024 OF

EDICTE

Mitjancant Decret del Regidor delegat de I'Area de Serveis Generals, Hisenda i Bon Govern numero
2024017619 de data 10 de juliol de 2024 s'aproven les bases especifiques que han de regir la convocatoria
per a la constituci6 d'una borsa de treball de tecnic/a d'administracié especial (técnic/a superior
d'organitzacié) de 'Ajuntament de Reus:

BASES QUE HAN DE REGIR EL PROCES DE SELECCIO PER A LA CONSTITUCIO D'UNA BORSA DE TREBALL

DE TECNIC/A D’ADMINISTRACIO ESPECIAL (TECNIC/A SUPERIOR D'ORGANITZACIO) DE L'AJUNTAMENT
DE REUS

1.0bjecte de la convocatoria

L'objecte d'aquestes bases és regular el procés de seleccid, mitjangant el sistema de concurs oposicié i torn
lliure, per a la constitucié d'una borsa de treball de técnic/a d'administracié especial (técnic/a superior
d'organitzacié) de 'Ajuntament de Reus.

Aquesta convocatoria es fonamenta en l'art.94.2 del Decret 214/1990 de 30 de juliol, pel qual s'aprova el
Reglament del personal al servei de les entitats locals.

A la persona titular d’aquest lloc de treball, li correspondran les segtients funcions basiques:

1. Analitzar els processos de 'Ajuntament, identificant-los i proposant 'homogeneitzacié, la seva simplificacié
i la seva implantacié de la tramitacié electronica per fer-los més accessibles i obtenir una visi6 global.

2. Impulsar i consolidar la cultura de l'organitzaci6 per processos clau, augmentat el valor de les activitats de
les unitats directives a través dels seus processos operatius i establir els indicadors de gestid, donant suport
per a la millora dels diferents ambits i aixi poder establir objectius.

3. Elaboracié, disseny i implementacié dels programes interdepartamentals de l'ambit d'organitzacio,
d'administracio electronica, d'atencié al public i sistemes d'informacié.

4. Elaboraci6, supervisio i disseny en la definicié dels nivells de qualitat dels processos de les unitats
directives, definici6 d'indicadors i instruments especifics de planificaci6 i control de la gestié.

5. Coordinar, supervisar, dissenyar, vetllar, inventariar i implementar sistemes de gesti6 de qualitat, de
processos i metodologies de gesti6 de projectes de la corporacié municipal per la seva millora continua.

6. Coordinar i establir relacions amb altres administracions, institucions supramunicipals i la resta d'agents
en 'ambit dels continguts, funcions i activitats propies del seu ambit d'actuacio.

7. Coordinar i fer el seguiment del compliment dels plecs i concursos publics des del seu ambit d'actuacio:
informes técnics, redaccié de plecs de prescripcions técniques, conformar i validar les factures i seguiment
de l'execucié dels contractes dels quals és responsable d'acord a les seves funcions.

8. Vetllar pel compliment de la normativa vigent en materia de proteccié de dades de caracter

personal i seguretat dels sistemes d'informacid, aixi com mantenir el deure de secret i confidencialitat en
relacié a les mateixes.

9. Vetllar per la seguretat i salut en el seu lloc de treball, d'acord amb els procediments establerts i la
normativa en matéria de prevencio de riscos laborals.

10. Totes aquelles funcions de caracter general que li siguin atribuides en el seu ambit d'organitzacio i
competéncies.

Les retribucions, segons el detall de la Relaci6 de Llocs de Treball, sén les seglents:
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- Nom del lloc: Técnic/a d'administracié especial

- Grup A, subgrup A1

- Complement de desti: 24

- Complement especific: 608 punts (19,67 euros/punt)

2. Requisits de les persones aspirants

@ Diputaci6 Tarragona

Per ser admes/a en el procés de seleccid, les persones aspirants han de reunir, a la finalitzacié del termini de
presentacié de sol-licituds, els seglients requisits:

2.1 Ser ciutada/na espanyol/a o de qualsevol dels Estats membres de la Uni6 Europea o dels Estats els quals,
en virtut de tractats internacionals subscrits per la Unié Europea i ratificats per Espanya, els sigui aplicable la
lliure circulaci6 de treballadors.

També, podran ser admesos/es el cdnjuge, qualsevol que sigui la seva nacionalitat, tant dels ciutadans/es
espanyols/es com dels nacionals dels altres Estats membres de la Unié Europea, sempre que els conjuges no
estiguin separats de dret, aixi com, els seus descendents i els del seu conjuge, sempre que no estiguin
separats de dret i siguin menors de vint-i-un anys o majors d'aquesta edat dependents.

2.2 Haver complert 16 anys i no superar I'edat establerta per a la jubilacié forcosa.
2.3 Estar en possessio d'alguns dels seglents titols: grau universitari o llicenciatura, enginyeria o equivalent.

Si es tracta d'una titulacié6 obtinguda a l'estranger, cal que aquesta estigui homologada pel Ministeri
competent o reconeguda com a equivalent.

2.4 Estar en possessio del certificat de coneixements de llengua catalana equivalent al nivell de suficiéncia
(C1) que expedeix la Direccié General de Politica Linguistica o alguna de les titulacions equivalents, d'acord
amb el Decret 37/2024, de 6 de febrer, sobre avaluacié i certificacié de coneixements de llengua general de
catala. Aixi mateix, és d'aplicaci6 el Decret 161/2002, d'11 de juny, sobre I'acreditacié del coneixement del
catala i aranés en els processos de selecci6 de personal i de provisio de llocs de treball de les
Administracions Publiques de Catalunya.

També seran valids els certificats de llengua catalana emesos a Andorra tal com estableix I'Acord de Govern
pel qual s'aprova la subscripcié del Conveni de col-laboracié entre el Ministeri d'Educacié i Ensenyament
Superior d’Andorra, 'Administracié de la Generalitat, mitjancant el Departament de Cultura i el Centre per a
la Normalitzacié LingUistics en matéria de reconeixement d'acreditacions oficials de coneixements de llengua
catalana.

Les persones aspirants que no acreditin documentalment els coneixements de llengua catalana hauran de
superar una prova especifica de coneixements de llengua catalana de nivell de suficiencia (C1), amb caracter
obligatori i eliminatori, la qual es qualificara d'apte o no apte.

L'acreditacié del nivell de llengua catalana es podra efectuar fins el mateix dia de la prova de coneixements
de llengua catalana.

Estaran exemptes de realitzar la prova de coneixements de la llengua catalana aquelles persones aspirants
que hagin participat i obtingut placa en processos anteriors de selecci6 de personal per a accedir a
I'’Ajuntament de Reus si la prova de catala és del mateix nivell o superior a I'exigit. També estaran exemptes
aquelles persones que hagin superat la prova esmentada de coneixements de llengua catalana en altres
processos de seleccié realitzats per I'Ajuntament de Reus de la mateixa oferta publica d'ocupacié o del
mateix any en el cas de borses de treball, sempre que hi hagués una prova de catala del mateix nivell o
superior. En la sol'licitud hauran de manifestar si han realitzat alguna prova de catala en processos de
selecci6 convocats per I'Ajuntament de Reus als efectes de valorar-ne la seva exempcié.
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2.5 Les persones aspirants que no tinguin la nacionalitat espanyola i no siguin originaries de paisos en que el
castella sigui llengua oficial hauran d'acreditar els coneixements de llengua castellana de nivell superior o
nivell C2.

L'acreditacié d'aquest coneixement es realitzara mitjangant la superacié d'una prova, o la presentaci6é d'un
dels documents que s'indiquen a continuacio:

- Certificat conforme han cursat la primaria, la secundaria o el batxillerat a I'Estat espanyol.

- Diploma d'espanyol (nivell superior o nivell C2) que estableix el Reial decret 1137/2002, de 31
d'octubre, o equivalent, o certificacié academica que acrediti haver superat totes les proves dirigides
a l'obtencié d’'aquest.

- Certificat d'aptitud en espanyol per a estrangers expedit per les escoles oficials d'idiomes.

En cas que no es pugui acreditar documentalment el nivell de llengua espanyola establert, 'aspirant haura
de realitzar una exercici, que consistira en una redaccié de 200 paraules, com a minim, i a mantenir una
conversa amb membres del tribunal, la qual es qualificara d'apta o no apta. L'exercici tindra caracter
obligatori i eliminatori.

L'acreditacié del nivell de llengua castellana es podra efectuar fins el mateix dia de la prova de coneixements
de llengua castellana.

Restaran exemptes de realitzar la prova, les persones aspirants que hagin participat i obtingut placa en
processos anteriors de seleccié de personal per accedir a la mateixa Administracid, en qué hi hagués
establerta una prova de castella del mateix nivell o superior.

2.6 No patir cap malaltia o situacié fisica i/o psiquica que impedeixi el normal desenvolupament i exercici de
les funcions corresponents.

2.7 Tenir capacitat funcional per acomplir les tasques.

2.8 No estar inhabilitat/ada per senténcia ferma per a I'exercici de les funcions publiques ni haver estat
separat/ada, per resolucié disciplinaria ferma, del servei de cap Administraci6 Publica.

2.9 Les persones amb discapacitat seran admeses a les proves selectives sense haver d'acreditar les seves
condicions fisiques, psiquiques o sensorials abans de comencar. No obstant aix0, si superen el procés
selectiu hauran d'acreditar, igual que la resta d'aspirants, la seva capacitat per desenvolupar les funcions i
tasques de la placga o lloc de treball a proveir i que poden prestar el servei public corresponent.

Als efectes de I'adaptacié o adequacio en la realitzacié de les proves i exercicis, I'Ajuntament de Reus
adoptara les mesures necessaries per tal que les persones amb discapacitats tinguin similars oportunitats
per a la seva realitzacié que la resta d'aspirants i es considerara el que estableix l'article 7 del Decret
66/1999, de 9 de marg, sobre l'accés a la funcié publica de les persones amb discapacitat i dels equips de
valoracié multiprofessional.

Les persones aspirants hauran de fer constar a la sollicitud de participacié de la convocatoria aquesta
condicié, aixi com, I'adequacié del temps i mitjans materials que necessiten per a la realitzacié de les proves
previstes en les bases especifiques de la convocatodria. Si no ho demanen explicitament, s'entendra que
renuncien a aquest dret, i en cap cas es pot demorar el procés selectiu per aquest motiu. Hauran de
presentar un dictamen vinculant de les condicions fisiques, psiquiques o sensorials, emés expressament
amb ocasi6é de cada convocatoria i expedit per I'equip multiprofessional competent abans de I'inici de la
primera prova.
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El dictamen vinculant expedit per I'equip multiprofessional competent determinara, si fos el cas, I'adaptacié
o l'adequacié de temps i mitjans materials per a la realitzaci6 de les proves i exercicis d'aquest procés
selectiu.

El dictamen vinculant expedit per I'equip multiprofessional competent esmentat determinara, si fos el cas,
I'adaptacié del lloc/s de treball sempre que aquesta no impliqui una modificacié exorbitant en el context de
I'organitzacié o sigui incompatible amb el desenvolupament de les funcions i tasques del lloc/s que es
convoquin.

Als efectes de I'obtencié del dictamen, els/les aspirants s'han d'adrecar al Departament de Drets Socials de la
Generalitat de Catalunya.

2.10 No trobar-se sotmeés/a en cap de les causes d'incapacitat o incompatibilitat previstes a la legislacio
vigent.

3. Termini i presentacié de sol-licituds

Les sollicituds per prendre part en el procés selectiu es dirigiran a la Molt Il-lustre Sra. Alcaldessa de
I'Excel-lentissim Ajuntament de Reus, i es presentaran a la seu electronica municipal per mitjans electronics
(https://seu.reus.cat) o a I'Oficina d’Atencié Ciutadana (placa Mercadal, nim. 1, 43201 Reus) en el termini de
10 dies habils, comptats des de I'endema al de la publicacié de les bases i la convocatoria al Butlleti Oficial de
la Provincia.

Tanmateix, les sol-licituds es podran presentar en qualsevol de les formes previstes a l'article 16 de la Llei
39/2015, d'1 d'octubre, del Procediment Administratiu Comu de les Administracions Publiques.

Les bases i la convocatoria d'aquesta seleccié es publicaran al tauler d'edictes electronic de I'Ajuntament i a
la web municipal http://www.reus.cat i estaran exposades fins el final del termini de la presentacio
d'instancies.

Si els dies d'acabament del termini o actuacié obligada son festius o inhabils, les actuacions s'han de fer el
dia habil seglent.

A partir de la convocatoria al Butlleti Oficial de la Provincia de Tarragona (BOPT), tots els anuncis successius
s'exposaran al tauler d'edictes electronic de 'Ajuntament de Reus i al web Municipal http://www.reus.cat.

Les sol-licituds aniran acompanyades de la seglient documentacio:

a) Curriculum de I'aspirant signat.

b) Fotocopia del titol académic.

) Fotocopia dels justificants acreditatius dels mérits que s'al-leguin per a la seva valoracié en la fase de
concurs.

El tribunal qualificador no tindra en compte altres meérits que els que es presentin i justifiquin en aquest
tramit.

Per acreditar I'experiéncia professional a 'empresa privada, cal aportar certificat de la vida laboral emeés per
la Tresoreria General de la Seguretat Social, amb una antiguitat maxima d’'un mes, en el moment de
presentar la sol-licitud i contracte o nomina on han de quedar clares les funcions i la categoria professional.
Si no hi consten aquestes dades, s'haura de presentar qualsevol altre document que les acrediti.

Per acreditar treballs en el sector public s'ha d'aportar un certificat de serveis prestats.
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En els certificats de cursos de formacié hi haura de constar el nombre d'hores o el valor en credits.

Els meérits obtinguts a I'estranger, o que constin en una llengua no oficial a Catalunya, s'han d'acreditar
mitjangant certificats traduits a qualsevol de les llengtes oficials a Catalunya.

Tots aquells merits que, a criteri del Tribunal, no resultin suficientment acreditats no seran objecte de
valoracio.

d) Adaptacions necessaries que creguin adients per a realitzar les proves en el suposit de persones amb dis-
capacitats.

e) Certificacié acreditativa del nivell de catala exigit, expedit pel centre oficial, en el cas de trobar-se
exempt/a de realitzar I'exercici de catala, d'acord amb el que estableix I'apartat 2.4 d'aquestes bases especifi-
ques.

f) Per aquells/es aspirants/es que no tinguin nacionalitat espanyola, certificacié acreditativa del nivell de cas-
tella exigit, expedit d'acord amb el que estableix I'apartat 2.5 d'aquestes bases especifiques, en el cas de tro-
bar-se exempt/a de realitzar I'exercici de castella.

Les persones aspirants han de manifestar en aquesta sol-licitud que reuneixen tots i cadascun dels requisits
exigits a la base segona d'aquestes bases, d'acord amb les condicions establertes per la legislacio vigent.

Amb la formalitzacié i presentacié de la sol-licitud, I'aspirant autoritza el tractament de les dades personals

gue sOn necessaries per prendre part a la convocatoria i per a la resta de tramitacié del procés selectiu,
d'acord amb la normativa vigent.

4. Admissié d'aspirants

Un cop finalitzat el termini de presentaci6é de sollicituds, en el termini maxim de cinc dies habils, es fara
publica la llista provisional de persones admeses i excloses, que sera exposada en el tauler d'edictes
electronic de la corporacio i a la web municipal http://www.reus.cat.

A la llista provisional s'establira un termini de deu dies, perqueé es puguin esmenar els defectes d'admissio i
s'hi incloura el lloc, la data i I'hora de comengament dels exercicis, I'ordre d'actuacié dels/de les aspirants i la
composici6 del tribunal.

Aquesta publicacié substitueix la notificacié individual a les persones aspirants, de conformitat amb I'article
45 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del Procediment Administratiu Comu de les Administracions Publiques.

Les al-legacions presentades seran resoltes en el termini maxim de 30 dies seguents a la finalitzaci6 del
termini per a la seva presentacié. Transcorregut aquest termini sense que s'hagi dictat resolucid, les
al-legacions s'entenen desestimades.

Si no es presenten al-legacions o es desestimen per silenci administratiu, la llista de persones admeses i
excloses es considerara definitivament aprovada i no caldra publicar-la de nou.

Si s'accepta alguna al-legacié, s'aprovara la llista definitiva de persones admeses i excloses amb les esmenes

corresponents. Aquesta resolucié sera publicada al tauler d'edictes electronic de I'Ajuntament i a la pagina
web municipal www.reus.cat.

5. Tribunal qualificador

El tribunal qualificador de la seleccié estara format pel/per la president/a i 4 vocals, un dels quals també en
sera el/la secretari/aria.
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Els membres del tribunal els designara el Regidor Delegat de I'Area de Serveis Generals, Hisenda i Bon
Govern en la resolucié en qué s'aprovi la llista de persones admeses i excloses.

El tribunal s'ha d'ajustar als principis d'imparcialitat i professionalitat dels seus membres i es tendira, aixi
mateix, a la paritat entre dona i home.

No en podran formar part el personal d'eleccié o de designacio politica, els/les funcionaris/aries interins/es
ni el personal eventual.

La pertinenca al tribunal sera a titol individual i no es podra exercir la pertinenca en representacié o per
compte de ningu.

Els membres del tribunal hauran de tenir una titulacié igual o superior a l'exigida per a I'accés als llocs de
treball objecte de la convocatdria. En la seva designacié s'ha de vetllar pel compliment del principi
d'especialitat i idoneitat respecte al lloc a cobrir.

Quan concorrin les circumstancies previstes en els articles 23 i 24 de la Llei 40/2015, d'1 d'octubre, de Régim
Juridic del Sector Public, els membres del tribunal hauran d'abstenir-se d'intervenir i ho hauran de notificar a
I'autoritat convocant i els aspirants els podran recusar.

Tots els membres del tribunal tindran veu i vot.

Les decisions es prendran per majoria de vots presents. En cas d'empat, resoldra el vot de qui actui com a
president/a.

El tribunal podra disposar d'assessors especialistes, amb veu i sense vot, perqué col-laborin amb la seleccié
d'acord amb les necessitats i amb la seva preparacié técnica.

Per assistir a les sessions de seleccié que comporta la convocatoria, els membres del tribunal i els assessors

col-laboradors dels mateixos percebran la dieta corresponent, la qual es fixara de conformitat amb el que
diu el Reial decret 462/2002, de 24 de maig.

6. Desenvolupament del procés de seleccié

6.1 FASE D'OPOSICIO

6.1.1 Coneixement de llengiies (de caracter obligatori i eliminatori)

6.1.1.1. Llengua catalana

Consisteix en la realitzacié d'una prova de coneixements de llengua catalana equivalent al nivell de
suficieéncia (C1).

Estaran exemptes de la realitzacié de la prova de catala les persones aspirants que hagin acreditat
documentalment tenir el nivell exigit de conformitat amb |'establert a la base 2.4 de les presents bases i les
que hagin participat i obtingut placa en processos anteriors de seleccié de personal per accedir a aquest
Ajuntament, en els que hi havia establerta una prova de catala del mateix nivell o superior, tot acreditat
degudament amb un certificat.

El tribunal podra comptar amb l'assessorament d'una o més persones expertes en materia linglistica que
han de col-laborar amb la persona nomenada per assessorar al tribunal en la valoracié de la prova de
coneixements de la llengua catalana.
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La qualificacio d'aquest exercici sera d'APTE/A o NO APTE/A.

6.1.1.2. Llengua castellana

Només per les persones aspirants que no tinguin la nacionalitat espanyola.
Consisteix en la realitzacié d'una prova de coneixements de llengua castellana que consistira en la redaccio
d'un text de 200 paraules, com a minim, en el termini maxim de 20 minuts i a mantenir una conversa amb

membres del tribunal durant el termini maxim de 10 minuts.

Estaran exemptes de la realitzacié de la prova els persones aspirants que acreditin documentalment estar
en possessio del nivell exigit de conformitat amb l'establert a la base 2.5 de les presents bases.

La qualificacié d’aquest exercici sera d'APTE/A o NO APTE/A.

6.1.2. Segon exercici. Prova practica (de caracter obligatori i eliminatori)

Consistira en la resolucié d'un o diversos casos practics on es demanara que es respongui de manera
raonada un seguit de questions, d'acord amb les indicacions de l'enunciat i en base al temari de I'annex
d'aquestes bases.

La durada d'aquest exercici sera, com a maxim, d'una hora.

El resultat d'aquesta prova sera de 0 a 15 punts. Les persones aspirants hauran d'assolir una puntuacié
minima de 7,5 punts.

6.1.3. Tercer exercici. Entrevista personal (de caracter obligatori i no eliminatori)

Consisteix en la realitzaci6 d'una entrevista per valorar les competéncies i les habilitats de I'aspirant en
relacié amb el lloc de treball i es podra estendre a la comprovaci6 dels mérits al-legats.

La valoraci6 sera de 0 a 5 punts.

L'aspirant que no s'hi presenti sera exclds/a del procés selectiu.

6.2 FASE DE CONCURS

Els meérits es valoraran d'acord amb el segtient barem:

a) Capacitat i experiéncia demostrada de I'activitat professional en el sector public o en I'empresa
privada que tingui relacié amb les funcions basiques definides al punt 1 d'aquestes bases (fins a 2
punts)

Per a la valoracié dels treballs en el sector public: 0,5 punts per any treballat. Les fraccions d'any es valoraran
proporcionalment.

Per a la valoracié dels treballs a I'empresa privada: 0,25 punts per any treballat. Les fraccions d'any es
valoraran proporcionalment.

No es valorara com a «capacitat i experiéncia» els treballs realitzats en virtut de nomenaments o contractes
amb caracter formatiu o de practiques.
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b) Serveis prestats (fins a 2 punts)

Per cada mes de serveis prestats a 'Administracid, ja sigui en propietat, interinament o en régim de
contracte laboral, sempre que, com a minim, hagi figurat tres mesos a la plantilla: 0,05 punts.

No es valoraran com a «serveis prestats» aquells que han estat realitzats en virtut de nomenaments o
contractes amb caracter formatiu o de practiques.

@ Diputaci6 Tarragona

c) Cursos d'especialitzacié, cursets i seminaris (fins a 2 punts)
El tribunal els valorara en funcié de la durada i de la relacié amb el lloc de treball convocat.

Es valoren els cursos d'especialitzacié i perfeccionament, jornades, cursets i seminaris de formacio,
especialitzacio o perfeccionament que tinguin relacié directa amb el lloc de treball a proveir, en funcié de la
seva homologacié o nivell académic i de la relaci6 amb les funcions propies del lloc de treball que en
convoca, o amb habilitats que aquests llocs requereixen.

Els/les aspirants han d'aportar documentacio que acrediti els seglients extrems: nombre d’hores, assisténcia
i, en el seu cas, aprofitament.

De deu a vint hores 0,08 punts
De vint-i-una a cinquanta hores 0,16 punts
De cinquanta-una a cent hores 0,28 punts
De cent una hores a dues-centes cinquanta hores 0,44 punts
De dues-centes cinquanta-una hores a cinc-centes hores 0,64 punts
De cinc-cents una hores o més 0,88 punts

Només es computen els cursos que tinguin una durada minima de deu hores i una antiguitat inferior a 10
anys, llevat dels postgraus i mestratges.

Els cursos impartits per centres no oficials, seran valorats discrecionalment pel tribunal, sense excedir del
50% de la qualificacié que es doni als oficials.

d) Altres mérits especifics (fins a 0,50 punts)
En aquest apartat, i segons el tribunal consideri que tenen relaci6 amb el lloc a cobrir, en base al tipus,
durada i entitat organitzadora, es podran valorar altres titulacions i/o formacié no valorats a la lletra c), com:

titulacié superior a l'exigida, cursos de prevencid de riscos laborals, ACTIC i altres d'interes per al lloc de
treball a seleccionar.

7. Relacié de persones aprovades

Finalitzat el procés de seleccid, el tribunal proposara la relacié de les persones candidates que I'hagin
superat per ordre de puntuacié al Regidor Delegat de 'Area de Serveis Generals, Hisenda i Bon Govern.

En el suposit que algunes persones aspirants resultin amb la mateixa puntuacié, tindran prevalenca aquelles
que hagin obtingut major puntuaci6é a la prova practica i, si persisteix I'empat, en I'entrevista; si un cop
aplicat aquests criteris, encara persisteix I'empat, el tribunal podra realitzar una prova, exercici o entrevista
complementaria.
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Tanmateix, amb la finalitat d'evitar la infraccié de I'ordenament juridic aplicable en matéria de contractacio
temporal i atés que es tracta de contractacions o nomenaments temporals, no s'efectuara la crida si amb el
nomenament o contractacié se superessin els periodes maxims d'acumulacié de contractes laborals
temporal o nomenaments de personal funcionari interi previstos a la legislacio vigent.

S'oferira prioritariament a la mateixa persona nomenaments o contractes successius, quan es produeixin
diverses situacions concatenades en el temps en un mateix lloc de treball. Resten exclosos, i no s'oferira
prioritariament a la mateixa persona, quan es tracti d'una excedencia, baixa voluntaria o permisos de més
de 12 mesos, amb les excepcions que s'estableixin per la normativa legal aplicable.

Aquesta situacié no generara drets futurs preferents vers noves substitucions al lloc quan aquestes no siguin
continuades en el temps.

Les persones aspirants que rebutgin I'oferiment de nomenament o contractacié perdran el nimero d'ordre
que ocupaven a la borsa, passant a I'dltim lloc de la mateixa, tret que concorrin una de les seglents
circumstancies i s'acreditin degudament:

e Part, baixa per maternitat o situacions assimilades.

e Malaltia greu que impedeixi I'assisténcia al treball.

e Exercici de carrec representatiu que impossibiliti I'assistencia al treball.

e Que tingui vigent un nomenament o contracte amb I'Ajuntament de Reus.

e Que l'oferiment sigui per ocupar un lloc de treball de menys de 18 hores setmanals, o d'una durada
prevista inferior a 30 dies. En aquest cas, I'aspirant podra rebutjar un maxim de dues ofertes; a la
tercera passara a ocupar I'Gltim lloc de la borsa.

La comunicaci6 es realitzara, al telefon que ens hagin facilitat, fins a un maxim de tres vegades en dies
diversos i, en el cas de no poder contactar amb la persona, s'enviara missatge al telefon mobil per tal de
deixar constancia de la comunicaci6. No obstant aixo, en casos excepcionals d'urgencia motivada, podra fer-
se una Unica per intentar la comunicacio.

Si la persona, un cop contractada, no supera el periode de prova quedara automaticament exclosa de la
borsa.

8. Presentacié de documents

Les persones aspirants que siguin cridades per cobrir temporalment un lloc de treball, hauran de presentar
al Departament de Recursos Humans, els documents acreditatius dels requisits que s'exigeixen a la base
segona de les presents bases i que es detallen a continuacid, els quals hauran de presentar mitjancant
original o copia compulsada.

a) Numero d'ldentificacié Fiscal (NIF). En el cas de nacionals membres d'altres Estats de la Unié
Europea o d'aquells Estats en que sigui d’aplicacié la lliure circulacié de treballadors/es, fotocopia
compulsada del document que acrediti la seva nacionalitat.

b) Titol académic.

c) Declaracié jurada o promesa de no haver estat inhabilitat/a per a l'exercici de les funcions
publiques, ni haver estat separat/a, mitjangant expedient disciplinari, del servei de qualsevol
administracié publica.

d) Declaracié referida a la normativa reguladora de régim d'incompatibilitats.

Les persones que no presentin la documentacio, excepte en els casos de forca major que seran degudament
comprovats i considerats per I'd0rgan competent, no podran ser contractades i s'anul-laran totes les seves
actuacions, sense perjudici de la responsabilitat en qué hagin pogut incérrer per falsedat a la seva sol-licitud.
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Les persones que tinguin la condicié de funcionaries publiques o de personal laboral en régim indefinit a
I’Administracié Publica seran eximides de justificar les condicions i els requisits ja acreditats per obtenir el
seu anterior nomenament, que no requereixin actualitzacié i només hauran de presentar la certificacié de
I'organisme public del qual depenguin que garanteixi la seva condici6 i totes les circumstancies que constin
al seu expedient.

9. Vigéncia de la borsa de treball

La vigéncia d'aquestes bases sera de dos anys a comptar des de la data de la publicacio al taulell d'anuncis
de la Corporacio de la resolucié que aprovi la relacié definitiva en I'ordre establert, d'acord amb la proposta
efectuada pel Tribunal. Exhaurida la seva vigencia, els aspirants inclosos decauran en tots dels seus drets
derivats de la superaci6 del procés de seleccid.

10. Incidéncies
El tribunal queda facultat per resoldre els dubtes que es presentin i per prendre els acords que siguin
necessaris per garantir el desenvolupament i funcionament correcte del procés selectiu en tot alldo que no

estigui previst en aquestes bases.

11. Régim d'impugnacions

La convocatoria i les bases podran ser impugnades per les persones interessades, potestativament,
mitjancant recurs de reposicié davant l'alcaldessa o persona en qui delegui en el termini d'un mes o,
directament, mitjangant recurs contenciés administratiu davant dels jutjats contenciosos administratius de
Tarragona, en el termini de dos mesos, ambdds terminis comptats a partir de I'endema de la seva publicacio
o notificacié, sense perjudici que els interessats puguin interposar qualsevol altre recurs que estimin
procedent.

12. Dret supletori

En tot alld no previst a les bases s'ha de procedir segons el que determini el Reial decret llei 5/2015, 30
d'octubre, pel qual s'aprova el text ref6s de la llei de I'Estatut Basic de I'Empleat Public, la Llei 7/1985, de 2
d'abril, reguladora de les bases de régim local, el Reial decret legislatiu 781/1986, de 18 d'abril, pel qual
s'aprova el Text refés de les disposicions legals vigents en matéria de régim local, el Decret legislatiu 2/2003,
de 28 d'abril, pel qual s'aprova el Text refés de la Llei municipal i de régim local de Catalunya, el Decret
legislatiu 1/1997, de 31 d'octubre, pel qual s'aprova la refosa en un text Unic dels preceptes de determinats
textos legals vigents a Catalunya en materia de funcié publica, el Decret 214/1990, de 30 de juliol, pel qual
s'aprova el Reglament del personal al servei de les entitats locals, el Reial decret 462/2002, de 24 de maig,
d'indemnitzacions per raé del servei, la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del Procediment Administratiu Comu de
les Administracions Publiques, la Llei 40/2015, d'1 d'octubre, de Regim Juridic del Sector Public, el Reial
decret llei 14/2021, de 6 de juliol, de mesures urgents per a la reduccié de la temporalitat en I'ocupacio
publica i la resta de disposicions que en son d'aplicacié.

ANNEX

TEMARI
Tema 1. L'Administracié com a organitzacié. L'evolucié historica del pensament organitzatiu. Principals para-
digmes teodrics. Els diferents models organitzatius (forma matricial, divisional, i altres models). El model divisi-
onal: les empreses publiques, els organismes autdonoms, els consorcis i les fundacions.
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Tema 2. La gesti6 publica orientada als resultats. El control social i la transparéncia en la gesti6 publica. La
governanga i la democracia participativa. Metodes quantitatius d'avaluacié de la gestié i per a la decisié pu-
blica.

Tema 3. Gesti6é de projectes. Conceptes basics. Cicle de vida. Factors clau de I'éxit. La gestioé per projectes
com a model organitzatiu.

Tema 4. Aprovacio i definici6é del projecte. Etapes en I'aprovacioé del projecte. Selecci6 i aprovacié del projec-
te. Definicié del projecte. Definicié de requeriments. Analisi de riscos. Preparaci6 de la proposta. Diagrama
de Gantt.

Tema 5. Criteris de pressupostacio i control del cost d'un projecte. Aspectes a tenir en compte.

Tema 6. Planificaci6 del projecte. Definicié. Planificacié orientada a objectius. Etapes de la planificacié. Plani-
ficacié a llarg i curt termini. Planificacié d'accions davant els riscos. Documentacié i eines de suport.

Tema 7. Organitzacié del projecte. Lideratge i treball en equip. Comunicacié. Gestié d'implicats. Gestié del
canvi.

Tema 8. Execucié del projecte. El llancament. Mecanismes de seguiment i accions correctives. Gesti6 eficag
de problemes i oportunitats i presa de decisions. Eines de suport durant I'execucié.

Tema 9. Tancament i avaluacié del projecte. Valoracié i llicons apreses. Mecanismes de suport de post-im-
plantacio.

Tema 10. Plans, programes i projectes. Planificacié estrategica. Gestié de programes.

Tema 11. Presa de requeriments. Tecnica de les 5W. Design-Thinking; Diagrama d'afinitat.

Tema 12. Metodologies Agile: Analisi de les diferents metodologies i técniques agils (SCRUM, Extreme Pro-
gramming (XP), Kanban). Metodologia SCRUM.

Tema 13. Qualitat dels serveis publics. Sistemes de gesti6 de la qualitat enfocats a la millora del procési ala
productivitat. Sistemes de gesti6 de la qualitat enfocats a I'organitzacié. Les normes ISO. El model EFQM. El
model CAF.

Tema 14. Les Cartes de serveis. Metodologia d'elaboracié de cartes de serveis. Construcci6é i analisi
d'indicadors. Tipologia de mesures. Validacié d'indicadors.

Tema 15. La presa de decisions. L'analisi de problemes. L'analisi de solucions. Diagrama de Pareto.
Diagrama de flux. Diagrama de causa-efecte. Diagrama DAFO.

Tema 16. Indicadors. Construccié i analisi d'indicadors. Tipologia d'indicadors i mesures. L'indicador com a
eina de planificacié.

Tema 17. Avaluacio de politiques publiques. Tipologia d'avaluacions. Avaluacié ex ante, intermedia i ex post.
Metodologia qualitativa en I'avaluacio de les politiques publiques.

Tema 18. Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques.
Tema 19. El procediment administratiu: concepte, principis i importancia. El procediment administratiu
comu: regulacié. L'estructura del procediment administratiu: iniciaci6, ordenacio, instrucci6 i finalitzacio. Els
terminis administratius: regulacio i jurisprudéncia.

Tema 20. Proteccié de dades de caracter personal. Normativa de proteccié de dades. La conservaci6 i
I'eliminacié de les dades personals a I'Administracio6. El registre d'activitats de tractament. El delegat de
proteccié de dades. L'avaluacié d'impacte de privacitat. L'analisi de riscos i I'aplicaci6 de mesures de
seguretat. Infraccions i sancions.

Tema 21. El pla d'igualtat entre homes i dones a les empreses.

Tema 22. Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i homes.

Tema 23. Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevencié de riscos laborals: objecte, ambit d'aplicaci¢ i
definicions. Politica en matéria de prevenci6 de riscos per protegir la seguretat i la salut en el treball. Drets i
obligacions. Consulta i participacié del personal.

En la data de signatura electronica del document

El secretari general, per delegacié de signatura
Coordinadora de projectes i programes especials

Sra. Trinitat Castro Salomd
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