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EDICTE

Mitjancant Decret del Regidor delegat de I'Area de Serveis Generals, Hisenda i Bon Govern numero
2023014902 de data 19 de juliol de 2023 s'aproven les bases especifiques que han de regir la convocatoria
per a la constitucié d’'una borsa de treball de técnic/a en integracié social de 'Ajuntament de Reus:

BASES QUE HAN DE REGIR EL PROCES DE SELECCIO PER A LA CONSTITUCIO D'UNA BORSA DE TREBALL

DE TECNIC/A EN INTEGRACIO SOCIAL, MITJANCANT CONCURS OPOSICIO | TORN LLIURE, DE
L'’AJUNTAMENT DE REUS

1. Objecte de la convocatoria

L'objecte d'aquestes bases és regular el procés de seleccid per a la constitucié d'una borsa de treball de
técnic/a en integracié social, aixi com per a cobrir necessitats de personal que realitzi les funcions
especificades en aquestes bases, quan es donin algun dels supo0sits previstos a l'art. 1 de la Llei 20/2021, de
28 de desembre, de mesures urgents per a la reduccié de la temporalitat de I'ocupacié publica.

Aquesta convocatoria es fonamenta en l'art. 94.2 del Decret 214/1990, de 30 de juliol, pel qual s'aprova el
Reglament del personal al servei de les entitats locals.

Les funcions del lloc de treball sén, a nivell enunciatiu i no limitatiu, les seglents:

1.Elaborar projectes d'integracié social, aplicant la normativa legal vigent i incorporant la perspectiva de
génere.

2. Dirigir la implementaci6 de projectes d'integracié social, coordinant les actuacions necessaries per dur-les
a terme i supervisant la realitzacié de les activitats amb criteris de qualitat.

3. Realitzar actuacions administratives associades al desenvolupament del projecte, aplicant les tecnologies
de la informaci6 i la comunicacié per gestionar la documentaci6 generada.

4. Programar activitats d'integracié social, aplicant els recursos i les estratégies metodologiques més
adequades.

5. Dissenyar i posar en practica actuacions per prevenir la violéncia domeéstica, avaluant-se el
desenvolupament.

6. Dissenyar activitats d'atencié a les necessitats fisiques i psicosocials, en funcié de les caracteristiques dels
usuaris i del context, controlant i avaluant el desenvolupament de les mateixes.

7. Organitzar les activitats de suport a la gestié domestica, en funci6 de les caracteristiques de la unitat de
convivencia, controlant-ne i avaluant-ne el desenvolupament.

8. Organitzar i desenvolupar activitats de suport psicosocial, mostrant una actitudrespectuosa amb la
intimitat de les persones i avaluant-ne el desenvolupament.

9. Organitzar i desenvolupar activitats d'entrenament en habilitats d'autonomia personal i social, avaluant-ne
els resultats aconseguits.

10. Dissenyar i desenvolupar activitats d'intervencié socioeducativa adrecades a lI'alumnat amb necessitats
educatives especifiques, col- laborant amb I'equip interdisciplinari.

11. Organitzar i implementar programes d'insercié laboral i ocupacional, avaluant-ne el desenvolupament i
I'ajust a l'itinerari prefixat.

12. Entrenar en habilitats de comunicacié, fent Us de sistemes alternatius o augmentatius i motivant les
persones usuaries en la seva utilitzacio.

13. Realitzar tasques de mediacié entre persones i grups, aplicant técniques participatives i de gesti6é de
conflictes de forma eficient.
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14. Aplicar protocols establerts en mateéria de primers auxilis en situacions d'accident o emergéncia.

15. Realitzar el control i seguiment de la intervencié amb actitud autocritica i aplicant criteris de qualitat i
procediments de retroalimentacié per corregir les desviacions detectades.

16. Mantenir relacions fluides amb les persones usuaries i les seves families, membres del grup de treball i
altres professionals, mostrant habilitats socials i aportant solucions als conflictes que sorgeixin.

17. Vetllar per la seva propia seguretat i salut en el seu lloc de treball, d'acord amb els procediments
establerts al Pla de Prevencié de Riscos Laborals per la Corporacié i la normativa vigent en matéria de
prevencio de riscos laborals.

18. Totes aquelles funcions de caracter general que li siguin atribuides dins el seu ambit de I'organitzacio.

Les retribucions que corresponen soén les del Grup C, subgrup de classificacié C1, amb el complement de
destinacié (CD) 16 i complement especific mensual de 525,43 euros.

2. Requisits de les persones aspirants

Per a ser admes/a en el procés selectiu, les persones aspirants han de reunir, a la finalitzacié del termini de
presentacié de sol-licituds, els seglients requisits:

2.1 Ser ciutada/na espanyol/a o de qualsevol dels Estats membres de la Uni6é Europea o dels Estats els quals,
en virtut de tractats internacionals subscrits per la Unié Europea i ratificats per Espanya, els sigui aplicable la
lliure circulacié de treballadors.

També, podran ser admesos/es el conjuge, qualsevol que sigui la seva nacionalitat, tant dels ciutadans/es
espanyols/es com dels nacionals dels altres Estats membres de la Uni6é Europea, sempre que els conjuges no
estiguin separats de dret, aixi com, els seus descendents i els del seu conjuge, sempre que no estiguin
separats de dret i siguin menors de vint-i-un anys o majors d'aquesta edat dependents.

2.2 Haver complert 16 anys i no superar I'edat establerta per a la jubilacio forgosa.

2.3 Estar en possessio del titol de técnic de grau superior en integracié social o formacié professional de
segon grau equivalent en integracio social.

2.4 Estar en possessio del certificat de coneixements de llengua catalana equivalent al nivell de suficiéncia
(C1), que expedeix la Direccié General de Politica Linguistica o alguna de les titulacions equivalents, d'acord
amb el Decret 152/2001, de 29 de maig, sobre avaluacié i certificacié de coneixements de catala i les seves
posteriors modificacions i I'Ordre VCP/491/2009, de 12 de novembre, per la qual es refonen i actualitzen els
titols, diplomes i certificats equivalents als certificats de coneixements de catala de la Direccié6 General de
Politica Linguistica, modificada per I'Ordre VCP/233/2010, de 12 d'abril. Aixi mateix, és d'aplicacié el Decret
161/2002, d'11 de juny, sobre 'acreditacié del coneixement del catala i aranés en els processos de seleccié
de personal i de provisié de llocs de treball de les Administracions Publiques de Catalunya.

Les persones aspirants que no acreditin documentalment els coneixements de llengua catalana hauran de
superar una prova especifica de coneixements de llengua catalana de nivell de suficiencia (C1), amb caracter
obligatori i eliminatori, la qual es qualificara d'apte o no apte. L'acreditacié del nivell de llengua catalana es
podra efectuar fins a la realitzacié de les proves.

Estaran exempts/es de realitzar la prova les persones aspirants que hagin participat i obtingut placa en
processos anteriors de seleccié de personal per accedir a 'Ajuntament de Reus, si la prova és del mateix
nivell o superior a l'exigit. També estaran exemptes, aquelles persones que hagin superat la prova
esmentada de coneixements de llengua catalana en altres processos de seleccié realitzats per I'Ajuntament
de Reus de la mateixa oferta publica d’'ocupacié o del mateix any de les borses de treball, sempre que hi
hagués una prova de catala del mateix nivell o superior. En la sollicitud caldra que hi facin constar que han
realitzat alguna prova de catala en processos de seleccié convocats per I'Ajuntament de Reus als efectes de
valorar-ne la seva exempcio.
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2.5 Les persones aspirants que no tinguin la nacionalitat espanyola hauran d'acreditar un coneixement
adequat de la llengua castellana de nivell superior o nivell C2. L'acreditacié d'aquest coneixement es
realitzara mitjancant la presentacié d'un dels documents que s'indiquen a continuacio:

+  Certificat conforme han cursat la primaria i/o secundaria i/o el batxillerat a I'Estat espanyol.

+ Diploma d'espanyol que estableix el RD 1137/2002, de 31 d'octubre, o equivalent, o certificacié
académica que acrediti haver superat totes les proves dirigides a 'obtencié d'aquest.

» Certificat d'aptitud en espanyol per a estrangers expedit per les escoles oficials d'idiomes.

Les persones aspirants que no acreditin documentalment els coneixements de llengua castellana hauran de
realitzar un exercici que consistira en una redaccié de 200 paraules, com a minim, i a mantenir una conversa
amb membres del tribunal, la qual es qualificara d'apte o no apte. L'exercici tindra caracter obligatori i
eliminatori. L'acreditaci6 del nivell de llengua castellana es podra efectuar fins a la realitzacié de les proves.

2.6 No patir cap malaltia o situacié fisica i/o psiquica que impedeixi el normal desenvolupament i exercici de
les funcions corresponents.

2.7 Tenir capacitat funcional per acomplir les tasques.

2.8 No estar inhabilitat/a per senténcia ferma per a I'exercici de les funcions publiques ni haver estat
separat/a, per resolucié disciplinaria ferma, del servei de cap Administracié Publica.

2.9 Les persones amb discapacitat seran admeses a les proves selectives sense haver d'acreditar les seves
condicions fisiques, psiquiques o sensorials abans de comencar. No obstant aix0, si superen el procés
selectiu hauran d'acreditar, igual que la resta d'aspirants, la seva capacitat per desenvolupar les funcions i
tasques de la plaga o lloc de treball a proveir i que poden prestar el servei public corresponent.

Als efectes de 'adaptacié o adequacid en la realitzacié de les proves i exercicis, I'Ajuntament de Reus
adoptara les mesures necessaries per tal que les persones discapacitades tinguin similars oportunitats per a
la seva realitzaci6é que la resta d'aspirants i es considerara el que estableix I'article 7 del Decret 66/1999, de 9
de marg, sobre l'accés a la funcié publica de les persones amb discapacitat i dels equips de valoracié
multiprofessional.

Les persones aspirants hauran de fer constar a la sol'licitud de participacié de la convocatoria aquesta
condicid, aixi com, I'adequaci6 del temps i mitjans materials que necessiten per a la realitzaci6 de les proves
previstes en les bases especifiques de la convocatoria. Si no ho demanen explicitament, s'entendra que
renuncien a aquest dret, i en cap cas es pot demorar el procés selectiu per aquest motiu. Hauran de
presentar un dictamen vinculant de les condicions fisiques, psiquiques o sensorials, emés expressament
amb ocasi6é de cada convocatoria i expedit per I'equip multiprofessional competent abans de I'inici de la
primera prova.

El dictamen vinculant expedit per I'equip multiprofessional competent determinara, si fos el cas, I'adaptacié
o l'adequacié de temps i mitjans materials per a la realitzaci6 de les proves i exercicis d'aquest procés
selectiu.

El dictamen vinculant expedit per I'equip multiprofessional competent esmentat determinara, si fos el cas,
I'adaptacié del lloc/s de treball sempre que aquesta no impliqui una modificacié exorbitant en el context de
I'organitzacié o sigui incompatible amb el desenvolupament de les funcions i tasques del lloc/s que es
convoquin.
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Als efectes de I'obtencié del dictamen, els/les aspirants s'han d'adrecar als centres de I'Institut Catala
d'assistencia i Serveis Socials (ICASS) del Departament de Treball, Afers Socials i Families.

2.10 No trobar-se sotmes/a en cap de les causes d'incapacitat o incompatibilitat previstes a la legislacié
vigent.

3. Sol-licituds

Les sollicituds per prendre part en el procés selectiu es dirigiran al Molt Il-lustre Sr. Alcalde-President de
I'Excel-lentissim Ajuntament de Reus, es presentaran a |'Oficina d'Atencié Ciutadana (plaga Mercadal, ndm. 1,
43201) i s'hauran de presentar en el termini de 10 dies habils, comptats des de I'endema de la publicaci6 de
les bases i la convocatoria al Butlleti Oficial de la Provincia.

Tanmateix, les sol-licituds es podran presentar en qualsevol de les formes previstes a I'article 16 de la Llei
39/2015, d'1 d'octubre, del Procediment Administratiu Comu de les Administracions Publiques.

Les bases i la convocatoria d'aquesta seleccié es publicaran al tauler d'edictes electronic de I'Ajuntament i a
la web municipal http://www.reus.cat i estaran exposades fins el final del termini de la presentacié
d'instancies.

Si els dies d'acabament del termini o actuacié obligada sén festius, les actuacions s'han de fer el dia habil
seglent.

A partir de la convocatoria al Butlleti Oficial de la Provincia de Tarragona (BOPT), tots els anuncis successius
s'exposaran al tauler d'edictes electronic de I'Ajuntament de Reus i al web Municipal http://www.reus.cat.

Les sol-licituds aniran acompanyades de la seglient documentacié:
a) Curriculum vitae de l'aspirant signat.
b) Fotocopia del titol académic.

c) Fotocopia dels justificants acreditatius dels mérits que s'al-leguin per a la seva valoracio en la fase de
concurs.

El tribunal qualificador no tindra en compte altres mérits que els que es presentin i justifiquin en
aquest tramit.

Per acreditar l'experiéncia professional cal aportar algun document on constin la categoria
professional, la data d'inici i la data de finalitzacio. Si s'aporta la vida laboral, s'ha d'acompanyar amb
documents que acreditin la categoria. Si s'aporten contractes signats, s'haura d'acompanyar d'algun
altre document que acrediti les dates durant el periode que efectivament s'han prestat els serveis.
També, es pot aportar |'Ultim rebut del salari on constin l'antiguitat i la categoria. Per acreditar
treballs en el sector public s'ha d'aportar un certificat de serveis prestats.

En els certificats de cursos de formacié hi haura de constar el nombre d'hores o el valor en crédits.

Els mérits obtinguts a l'estranger, o que constin en una llengua no oficial a Catalunya, s'han
d'acreditar mitjangant certificats traduits a qualsevol de les llengues oficials a Catalunya.

Tots aquells merits que, a criteri del Tribunal, no resultin suficientment acreditats no seran objecte
de valoracié.
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AJUNTAMENT DE REUS

d) Adaptacions necessaries que creguin adients per a realitzar les proves en el suposit de persones
disminuides.

e) Certificacié acreditativa del nivell de catala exigit, expedit pel centre oficial, en el cas de trobar-se
exempt de realitzar I'exercici de catala, d'acord amb el que estableix I'apartat 2.4 d’aquestes bases
especifiques.

f)  Per aquells/es aspirants/es que no tinguin nacionalitat espanyola, certificacié acreditativa del nivell
de castella exigit, expedit d'acord amb el que estableix I'apartat 2.5 d'aquestes bases especifiques, en
el cas de trobar-se exempt de realitzar I'exercici de castella.

Les persones aspirants han de manifestar en aquesta sol-licitud que reuneixen tots i cadascun dels requisits
exigits a la base segona d'aquestes bases, d'acord amb les condicions establertes per la legislacié vigent.

Amb la formalitzacié i presentacié de la sol-licitud, I'aspirant autoritza el tractament de les dades personals
gue sOn necessaries per prendre part a la convocatoria i per a la resta de tramitacié del procés selectiu,
d'acord amb la normativa vigent.

4. Admissi6 d'aspirants

Un cop finalitzat el termini de presentacioé de sollicituds, en el termini maxim de cinc dies habils, es fara
publica la llista provisional de persones admeses i excloses, que sera exposada en el tauler d'edictes
electronic de la corporacié i a la web municipal http://www.reus.cat.

A la llista provisional s'establira un termini de deu dies, perqué es pugin esmenar els defectes d'admissio i
s'hi incloura el lloc, la data i I'hora de comengament dels exercicis, I'ordre d'actuacio dels/de les aspirants i la
composicio del tribunal.

Aquesta publicacid substitueix la notificacié individual a les persones aspirants, de conformitat amb I'article
45 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del Procediment Administratiu Comu de les Administracions Publiques.

Les al-legacions presentades seran resoltes en el termini de maxim de 30 dies seglents a la finalitzaci6 del
termini per a la seva presentacié. Transcorregut aquest termini sense que s'hagi dictat resolucio, les
al-legacions s'entenen desestimades.

Si no es presenten alllegacions o es desestimen per silenci administratiu, la llista de persones admeses i
excloses es considerara definitivament aprovada i no caldra publicar-la de nou.

Si s'accepta alguna al-legacié, s'aprovara la llista definitiva de persones admeses i excloses amb les esmenes

corresponents. Aquesta resolucié sera publicada al tauler d'edictes electronic de I'Ajuntament i a la pagina
web municipal www.reus.cat.

5. Tribunal qualificador

El tribunal qualificador de la seleccié estara format pel president/a i 4 vocals, un dels quals també en sera
el/la secretari/aria.

Els membres del tribunal els designara I'alcalde o el/la regidor/a delegat/da en la resolucié en qué s'aprovi la
llista de persones admeses i excloses.

El tribunal s'ha d'ajustar als principis d'imparcialitat i professionalitat dels seus membres i es tendira, aixi
mateix, a la paritat entre dona i home.

Aquest document ha estat signat electronicament amb data 20/7/2023
L'autenticitat d'aquest document es pot comprovar a https://serveis.reus.cat/cve mitjangant el CVE: 202357DC79339D487B788A0761D18D64A1C8DB628DFA0720092942

@ Diputaci6 Tarragona

@BOP T Butlleti Oficial de la Provincia de Tarragona | Data 01-08-2023 | CVE 2023-06643 | Pag.5-12 | https://dipta.cat/ebop/



No en podran formar part el personal d'eleccié o de designacié politica, els/les funcionaris/aries interins/es
ni el personal eventual.

La pertinenca al tribunal sera a titol individual i no se'n podra exercir la pertinenca en representaci6 o per
compte de ningu.

@ Diputaci6 Tarragona

Els membres del tribunal hauran de tenir una titulacié igual o superior a I'exigida per a I'accés als llocs de
treball objecte de la convocatoria. En la seva designacié s'ha de vetllar pel compliment del principi
d'especialitat i idoneitat respecte al lloc a cobrir.

Quan concorrin les circumstancies previstes en els articles 23 i 24 de la Llei 40/2015, d'1 d'octubre, de Regim
Juridic del Sector Public, els membres del tribunal hauran d'abstenir-se d'intervenir i ho hauran de notificar a
l'autoritat convocant i els aspirants els podran recusar.

Tots els membres del tribunal tindran veu i vot.

Les decisions es prendran per majoria de vots presents. En cas d'empat, resoldra el vot de qui actui com a
president/a.

El tribunal podra disposar d'assessors especialistes, amb veu i sense vot, perqué col-laborin amb la seleccié
d'acord amb les necessitats i amb la seva preparacié técnica.

Per assistir a les sessions de seleccié que comporta la convocatoria, els membres del tribunal i els assessors

col-laboradors dels mateixos percebran la dieta corresponent, la qual es fixara de conformitat amb el que
diu el RD 462/2002, de 24 de maig.

6. Inici i desenvolupament del procés de seleccié

El procediment de seleccié és el concurs oposicio lliure.

En tot cas, s'excloura de la seleccié la persona aspirant que no comparegui a la convocatoria.
6.1. FASE OPOSICIO

6.1.1. Primer exercici. Coneixement de llenguies (de caracter obligatori i eliminatori)

6.1.1.1. Llengua catalana

Consisteix en la realitzacié d'una prova de coneixements de llengua catalana equivalent al nivell de
suficieéncia (C1).

Estaran exempts de la realitzaci6 de la prova de catala les persones aspirants que hagin acreditat
documentalment tenir el nivell exigit de conformitat amb l'establert a la base 2.4 de les presents bases i els
gue hagin participat i obtingut placa en processos anteriors de seleccié de personal per accedir a aquest
Ajuntament, en els que hi havia establerta una prova de catala del mateix nivell o superior, tot acreditat
degudament amb un certificat.
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El tribunal podra comptar amb ['assessorament d'una o més persones expertes en materia linglistica que
han de col-laborar amb la persona nomenada per assessorar al tribunal en la valoracié de la prova de
coneixements de la llengua catalana.

La qualificacio d'aquest exercici sera d'APTE/A o NO APTE/A.

Aquest document ha estat signat electronicament amb data 20/7/2023
L'autenticitat d'aquest document es pot comprovar a https://serveis.reus.cat/cve mitjangant el CVE: 202357DC79339D487B788A0761D18D64A1C8DB628DFA0720092942



6.1.1.2. Llengua castellana.

Només pels/per les aspirants que no tinguin la nacionalitat espanyola.
Consisteix en la realitzacié d'una prova de coneixements de llengua castellana que consistira en una redaccio
d'un text de 200 paraules, com a minim, en el termini maxim de 20 minuts i a mantenir una conversa amb

membres del tribunal durant el termini maxim de 10 minuts.

Estaran exempts de la realitzacié de la prova els/les aspirants que acreditin documentalment estar en
possessié del nivell exigit de conformitat amb I'establert a la base 2.5 de les presents bases.

La qualificacié d’aquest exercici sera d'APTE/A o NO APTE/A.

6.1.2. Segon exercici. Prova practica (de caracter obligatori i eliminatori)

Consistira a resoldre, en el termini que determini el tribunal amb una durada maxima de dues hores, un o
varis suposits o exercicis de caracter practic relacionats amb les funcions del lloc de treball i el temari que
s'especifica en I'annex d'aquestes bases.

En aquest exercici es valoren les habilitats i destreses de les persones aspirants en tasques propies del lloc
de treball, aixi com la capacitat de raciocini, la sistematica en el plantejament i formulacié de les conclusions
i el coneixement i adequada aplicacié dels continguts teorics.

Aquesta prova sera qualificada de 0 a 15 punts, sent necessaria per superar-la un minim de 7,5 punts.

6.1.3. Tercer exercici. Entrevista personal (de caracter obligatori i no eliminatori)

Consisteix en la realitzacié d'una entrevista per valorar les competéncies i les habilitats de I'aspirant en
relacié amb el lloc de treball i es podra estendre a la comprovaci6 dels mérits al-legats.

La valoracio serade 0 a 5 punts.

6.2 FASE DE CONCURS

Els meérits es valoraran d'acord amb el segtient barem:

a) Capacitat i experiéncia demostrada de I'activitat professional en el sector public o en I'empresa
privada que tingui relacié amb les funcions basiques definides al punt 1 d'aquestes bases (fins a 3,5

punts)

Per a la valoracio6 dels treballs en el sector public: 1 punts per any treballat, les fraccions d'any es valoraran
proporcionalment.

Per a la valoracio dels treballs a I'empresa privada: 0,25 punts per any treballat, les fraccions d'any es
valoraran proporcionalment.

Per a la valoraci6 de treballs a 'empresa privada o sector public en qualitat de treballador/a autonom/a: 0,25
punts per any treballat, les fraccions d’any es valoraran proporcionalment.

b) Serveis prestats (fins a 2 punts)

Per cada mes de serveis prestats a I'Administracié, ja sigui en propietat, interinament o en régim de
contracte laboral, sempre que, com a minim, hagi figurat tres mesos a la plantilla: 0,05 punts.
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c) Cursos d'especialitzacié, cursets i seminaris (fins a 2 punts)
El tribunal els valorara en funcié de la durada i de la relacié amb el lloc de treball convocat.

Es valoren els cursos d'especialitzacié i perfeccionament, jornades, cursets i seminaris de formacié,
especialitzacio o perfeccionament que tinguin relacié directa amb el lloc de treball a proveir, en funcié de la
seva homologacié o nivell academic i de la relaci6 amb les funcions propies del lloc de treball que en
convoca o amb habilitats que aquests llocs requereixen.

@ Diputaci6 Tarragona

Els/les aspirants han d'aportar documentacié que acrediti els seglients extrems: nombre d’hores, assisténcia
i, en el seu cas, aprofitament.

De deu a vint hores 0,08 punts
De vint-i-una a cinquanta hores 0,16 punts
De cinquanta-una a cent hores 0,28 punts
De cent una hores a dues-centes cinquanta hores 0,44 punts
De dues-centes cinquanta-una hores a cinc-centes hores 0,64 punts
De cinc-cents una hores o més 0,88 punts

Només es computen els cursos que tinguin una durada minima de deu hores i una antiguitat inferior a 10
anys, llevat dels postgraus i mestratges.

Els cursos impartits per centres no oficials, seran valorats discrecionalment pel tribunal, sense excedir del
50% de la qualificacié que es doni als oficials.

d) Altres mérits especifics (fins a 1 punt)

Es podran valorar: titulacié superior a I'exigida, cursos de prevencié de riscos laborals i altres d'interés per al
lloc de treball a seleccionar no valorats a la lletra c).

7. Relacié de persones aprovades

Finalitzat el procés de seleccid, el tribunal proposara la relacié de les persones candidates que I'hagin
superat per ordre de puntuacio a I'Alcalde-President de la corporacio o regidor/a delegat/a.

En el supodsit que alguns aspirants resultin amb la mateixa puntuacio, tindran prevalenga aquells aspirants
que hagin obtingut major puntuacié a la prova tedrica i, si persisteix I'empat, en I'entrevista; si un cop aplicat
aquests criteris, encara persisteix I'empat, el tribunal podra realitzar una prova, exercici o entrevista
complementaria.

Les crides per a la contractacié temporal es faran per ordre de puntuacié i posicié en la relacié de major a
menor.

Tanmateix, amb la finalitat d'evitar la infraccié de I'ordenament juridic aplicable en matéria de contractacié
temporal i atés que es tracta de contractacions o0 nomenaments temporals, no s'efectuara la crida si amb el
nomenament o contractacié se superessin els periodes maxims d'acumulacié de contractes laborals
temporal o nomenaments de personal funcionari interi previstos a la legislacié vigent.
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prioritariament a la mateixa persona, quan es tracti d'una excedéncia, baixa voluntaria o permisos de més
de 12 mesos.

Aquesta situacid no genera drets futurs preferents vers noves substitucions al lloc quan aquestes no siguin
continuades en el temps.

Les persones aspirants que rebutgin I'oferiment de nomenament o contractacié perdran el nimero d'ordre
que ocupaven a la borsa, passant a I'Ultim lloc de la mateixa, tret que concorrin una de les seglents
circumstancies i s'acreditin degudament:

« Part, baixa per maternitat o situacions assimilades.

+ Malaltia greu que impedeixi I'assistencia al treball.

» Exercici de carrec representatiu que impossibiliti I'assisténcia al treball.

*  Que tingui vigent un nomenament o contracte amb I'Ajuntament de Reus.

*  Que I'oferiment sigui per ocupar un lloc de treball de menys de 18 hores setmanals, o d'una durada
prevista inferior a 30 dies. En aquest cas, I'aspirant podra rebutjar un maxim de dues ofertes; a la
tercera passara a ocupar I'dltim lloc de la borsa.

La comunicacié es fara, al telefon que ens hagin facilitat, fins a un maxim de tres vegades en diferents
moments del dia. No obstant aix0, en casos excepcionals d'urgéncia motivada, podra fer-se una Unica per
intentar la comunicacio.

Si la persona, un cop contractada, no supera el periode de prova quedara automaticament exclosa de la

borsa.

8. Presentacié de documents

Les persones aspirants que siguin cridades per cobrir temporalment un lloc de treball, hauran de presentar
al Departament de Recursos Humans, els documents acreditatius dels requisits que s'exigeixen a la base
segona de les presents bases i que es detallen a continuaci6, els quals hauran de presentar mitjancant
original o copia compulsada.

a) Numero d'ldentificacié Fiscal (NIF). En el cas de nacionals membres d'altres Estats de la Unié
Europea o d'aquells Estats en qué sigui d'aplicacio la lliure circulacié de treballadors/es, fotocopia
compulsada del document que acrediti la seva nacionalitat.

b) Titol academic.

c) Declaracié jurada o promesa de no haver estat inhabilitat/a per a I'exercici de les funcions publiques,
ni haver estat separat/a, mitjancant expedient disciplinari, del servei de qualsevol administracié
publica.

d) Declaracié referida a la normativa reguladora de régim d'incompatibilitats.

Les persones que no presentin la documentacid, excepte en els casos de forca major, que seran
degudament comprovats i considerats per I'drgan competent, no podran ser contractades i s'anul-laran totes
les seves actuacions, sense perjudici de la responsabilitat en quée hagin pogut incérrer per falsedat a la seva
sol-licitud.

Les persones que tinguin la condicié de funcionaris publics o de personal laboral en régim indefinit a
I’Administracié Publica seran eximides de justificar les condicions i els requisits ja acreditats per obtenir el
seu anterior nomenament, que no requereixin actualitzacié i només hauran de presentar la certificacié de
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I'organisme public del qual depenguin que garanteixi la seva condici6 i totes les circumstancies que constin
al seu expedient.

9. Vigéncia de la borsa de treball

La vigéncia d'aquestes bases sera de 2 anys a comptar des de la data de la publicacié al taulell d'anuncis de
la Corporacié de la resolucid que aprovi la relacié definitiva en I'ordre establert d'acord amb la proposta
efectuada pel Tribunal. Exhaurida la seva vigéncia, els aspirants inclosos decauran en tots dels seus drets
derivats de la superacié del procés de selecci6.

10. Incidéncies
El tribunal queda facultat per resoldre els dubtes que es presentin i per prendre els acords que siguin

necessaris per garantir el desenvolupament i funcionament correcte del procés selectiu en tot alldo que no
estigui previst en aquestes bases.

11. Régim d'impugnacions

La convocatoria i les bases podran ser impugnades per les persones interessades, potestativament,
mitjancant recurs de reposicié davant l'alcalde o persona en qui delegui en el termini d'un mes, o
directament, mitjancant recurs contencidés administratiu davant dels jutjats contenciosos administratius de
Tarragona, en el termini de dos mesos, ambdds terminis comptats a partir de I'endema de la seva publicacio6
o notificacié, sense perjudici que els interessats puguin interposar qualsevol altre recurs que estimin
procedent.

12. Dret supletori

En tot alldo no previst a les bases s'ha de procedir segons el que determini el RDL 5/2015, 30 d'octubre, pel
que s'aprova el text refés de la llei de I'Estatut Basic de I'Empleat Public, la Llei 7/1985, de 2 d'abril,
reguladora de les bases de regim local, el Reial decret legislatiu 781/1986, de 18 d'abril, pel qual s'aprova el
Text refos de les disposicions legals vigents en matéria de régim local, el Decret legislatiu 2/2003, de 28
d'abril, pel qual s'aprova el Text refés de la Llei municipal i de régim local de Catalunya, el Decret legislatiu
1/1997, de 31 d'octubre, pel qual s'aprova la refosa en un text Unic dels preceptes de determinats textos
legals vigents a Catalunya en materia de funcié publica, el Decret 214/1990, de 30 de juliol, pel qual s'aprova
el Reglament del personal al servei de les entitats locals, el Reial decret 462/2002, de 24 de maig,
d'indemnitzacions per rad del servei, la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del Procediment Administratiu Comu de
les Administracions Publiques, la Llei 40/2015, d'1 d'octubre, de Régim Juridic del Sector Public i la resta de
disposicions que en sén d'aplicaci
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ANNEX

TEMARI

Tema 1. L'Administracié Publica: concepte, tipologia i principis d'actuacié. La submissié de I'administracié a
la llei i al dret. Fonts del dret public.

Tema 2. L'Administracié electronica: drets dels ciutadans i obligacions de les Administracions publiques.
Tema 3. El procediment administratiu: principis. Fases. Terminis. Recursos.

Tema 4. La responsabilitats administratives i judicials. Confidencialitat i proteccié de dades. L'ética i la
deontologia.

Tema 5. La Llei 12/2007, d'11 d'octubre, de serveis socials. Els serveis socials i les politiques socials a
Catalunya. La Cartera de serveis socials i prestacions socials. La xarxa de serveis.

Tema 6. La Llei 14/2010, de 27 de maig, dels drets i les oportunitats en la infancia i 'adolescéncia. Conceptes
basics: principis rectors, drets i deures, la prevencio i la promocid, competéncia en materia de risc, situacions
de risc i desemparament. Tipologia de mesures.

Tema 7. La familia. Models de familia: estructures, patrons relacionals, dinamiques de funcionament. L'espai
i la relacié familiar.

Tema 8. Families amb cultures diferents i cultures propies. Necessitats i demandes de les families. El vincle
afectiu. La resiliencia psicologica. Els limits en la convivencia.

Tema 9. Persones i usuaris amb necessitats especials. Les persones sense sostre, atencid i intervencié.
Tema 10. L'autonomia personal. Els habits higiénics, alimentaris i de salut.

Tema 11. Situacions de risc, detecci6 i identificacié. La notificacié de les situacions de risc.

Tema 12. Situacions de negligéncia i desatencié. La notificacié de les situacions de negligéncia i desatencio.

Tema 13. Els serveis socials basics: equips basics, serveis d'ajuda a domicili i de teleassistencia i els serveis
d'intervenci6 socioeducativa. La coordinacié entre els diferents serveis que intervenen.

Tema 14. Metodologia de la intervencié social. El Pla de treball en la integracié social. Plans de treball
familiar i pla de millora. El context de la intervencio social. Atencié a les unitats de convivéncia.

Tema 15. El treball en I'equip interdisciplinari en la intervencié social. Les técniques del treball en equip.
L'elaboraci6 d'informes.

Tema 16. Planificacio i organitzacié del treball. Gestié del temps. Protocols de registre. L'autoavaluacié.

Tema 17. Métodes i eines d'observacié. Motius del conflicte. Gestié del conflicte. La mediacié i la resolucié
de conflictes. La comunicacié en el procés de mediacié. Models i técniques de la mediaci6.

Tema 18. Motivacié i participacié. Gestié de les emocions. Técniques per a la gestié de les emocions.
Dinamiques de grup. Técniques de conducci6 de grups.

Tema 19. Estratégies per al maneig de comportaments (trastorns de comportament, agressivitat,
violéncia...). L'escolta activa. L'empatia. L'assertivitat. Les habilitats socials.

Tema 20. El treball amb la comunitat: acci6 comunitaria com estratégia per al desenvolupament. La
participacié en les activitats socials. La cohesié i la integracié. Els recursos de la comunitat i I'execucié
d'activitats.

Tema 21. La diversitat cultural. L'apropament de les diverses cultures.
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Tema 22. Els sistemes i recursos educatius, sanitaris, socials i de justicia adrecats a la comunitat.

Tema 23. L'orientacié laboral i la insercié sociolaboral. Els recursos i la insercié laboral. L'accessibilitat a la
formacio.

Tema 24. Técniques de suport vital basic.

Tema 25. El voluntariat social, definici6, ambits d'actuacié i legislaci6.
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Tema 26. Les noves tecnologies i I'administracié publica.
Tema 27. El pla d'igualtat entre homes i dones a les empreses.
Tema 28. Llei Organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i homes.

Tema 29. Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevencié de Riscos Laborals

A la data de signatura del document electronic

El Secretari General, Jaume Renyer Alimbau
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